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1. Do Obijetivo:

A VIMASTER INDUSTRIA E COMERCIO DE COMPONENTES DE VIDRO LTDA,
comprometido com a protecdo de dados pessoais, com a conscientizacdo e a
publicidade ofertada a vocé, cliente dessa empresa ou usuario da internet visitante do
nosso endereco eletrdnico, considerado como Titular dos Dados Pessoais pela lei de
privacidade nacional, e, apresenta a sua politica de privacidade aplicada ao endereco
eletrénico dessa empresa, https://vimaster.com.br/ .

1.1. Da atualizacgao:
Atualizada em 17 de janeiro de 2025.

A politica de privacidade podera ser eventualmente atualizada ou alterada, nesses
casos, esta atualizagao ou alteragao sera informada e publicada a vocé, Titular dos
Dados Pessoais.

1.2. Do Publico-alvo:

Esta politica aplica-se ao Titular dos Dados Pessoais, usuario da internet, que venha
interagir com essa empresa pelos seguintes canais:

* Website https://vimaster.com.br/ entrando em contato via area de contato;

* E-mail privacidade@yvimaster.com.br solicitando informacoes ou
esclarecimentos sobre a forma de tratamento de dados ou um dos direitos do
Titula dos dados;

* Instagram/Facebook/WhatsApp/Linkedln  acompanhando informagdes
institucionais, campanhas de publicidade, marketing promocional, atendimento
com setor comercial entre outros.

2. Das Nomenclaturas:

Neste documento, utilizaremos as nomenclaturas e conceitos apresentados pela Lei
n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD). Abaixo,
esclarecemos os principais termos para melhor compreensao:

Controlador de Dados: entenda-se como a empresa VIMASTER. Pessoa juridica que
coleta, processa e trata os dados dos titulares dos dados.

Operadores: entende-se como pessoas naturais ou juridicas que recebem dados
pessoais compartilhados pela VIMASTER.

Titular dos Dados Pessoais: entende-se como pessoa fisica natural que acessa,
consome e interage com essa instituicdo via seu sitio eletrénico.

Dado Pessoal: entende-se como qualquer informacado que possibilite identificar o
titular dos dados pessoais.
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3. Quais dados pessoais coletamos?

A coleta de dados pessoais ocorre ao acessar o site da empresa para solicitar
propostas, consultar produtos, consultar vagas ou informag¢des sobre a instituigéo.
Outros dados podem ser coletados em visitas as lojas, interagées em midias sociais
ou promocgodes. Apresentamos o fluxo do tratamento de dados realizado:

Zoomfoccus

Fluxe de compartilhamento de dados

O tratamento dos seus dados pessoais nesse ambiente ocorrera:

Via cookies: para funcionalidade do website, para apresentacdo do catalogo de
produtos, identificagcdo de campos acessados, memorizagao de acesso, registro de
IP;

Via WhatsApp: serdo coletados dados de identificagdo para melhorar seu
atendimento e esclarecer duvidas sobre a disponibilidade, comercializagdo ou
descricdo de produtos.

Importante.: Essa empresa nao coleta dados pessoais de criangas e adolescente,
nao comercializamos produtos ou servigos a esses.

4. Do Responsavel pelo Tratamento de Dados Pessoais e Encarregado de Dados
A VIMASTER INDUSTRIA E COMERCIO DE COMPONENTES DE VIDRO LTDA,
inscrita sobre o CNPJ n° 05.305.148/0001-58, com endere¢o comercial na Rod Dom
Gabriel Paulino B. Couto, n° km 81,5, Cabreuva, Sao Paulo, CEP: 13317-204, é
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responsavel pelas decisdes relacionadas ao tratamento de dados pessoais descritos
nesta Politica.

Para esclarecer duvidas, exercer seus direitos ou obter mais informagdes, vocé pode
nos contatar através dos dados completos abaixo:

Encarregado de Dados

Bispo Assessoria Empresarial Ltda

CNPJ 40 .152.714/0001-30

Endereco Postal Rua Ingai, 156, sala 810, Vila Prudente/ Sdo Paulo

Pessoa fisica responsavel Caroline Santos Bispo

E-mail para contato exclusivo da ANPD: carolinebispo@bispoempresarial.com.br
Telefone para contato exclusivo da ANPD: (11)2021-0880

Canal para atendimento dos Titulares dos Dados: privacidade@yvimaster.com.br

4.1. Direitos dos Titulares de Dados Pessoais

Os Titulares de Dados Pessoais possuem direitos garantidos pela legislagdo de
protecado de dados, direitos como:

(i) incluindo o acesso,

(i) corregao,

(i)  excluséo,

(iv)  portabilidade, e

(V) restricdo ao processamento de seus dados.

Além disso, podem se opor ao tratamento e solicitar informagdes sobre o
compartilhamento de seus dados com terceiros. Todas as solicitagdes serao avaliadas
e respondidas em até 15 (quinze) dias uteis, conforme o prazo estipulado pela
legislagao aplicavel, assegurando a transparéncia e a protecdo dos direitos dos
Titulares.

5. Dos Cookies Dos Cookies:

Esse ambiente utiliza cookies para coleta de dados de preferéncias e dados de
personalizagao, coleta necessaria para melhorar a personalizagao e a experiéncia do
usuario ao navegar no website https://vimaster.com.br/.

O presente website coleta algumas informagdes através de Cookies, com a finalidade
de manter a navegagao adequada aos gostos de preferéncia do titular. Sendo eles
descritos abaixo:
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NOME DO COOKIE

FUNCIONALIDADE DO
COOKIE

PERIODO
RETENGAO

DE

Google Analytics

E um cédigo instalado em
todas as paginas do site
para registrar estatisticas

de acesso, como
localizagdo,  dispositivo,
sistema operacional,

navegador, tempo de
navegacédo e origem do
acesso.

Por exemplo, ao acessar o
site, o Google Analytics
pode registrar: 1 visita, 3
paginas visualizadas, 1
minuto e 15 segundos de
navegagao, origem via

Facebook, navegador
Chrome, sistema
operacional Windows 10 e
localizacao em
Sorocaba/SP.

1anoe 1 més

Pixel
Facebook/Instagram

do

O cbdigo do Pixel é
instalado em todas as
paginas do site para
registrar os acessos de
usuarios do
Facebook/Instagram,

criando uma base de
publico para segmentar
campanhas nessas redes
sociais. Ao acessar o site,
o pixel coleta dados do

perfil conectado do
Facebook/Instagram,
alimentando
constantemente essa base
de publico.

Por exemplo, é possivel
criar campanhas para
atingir apenas as pessoas
que acessaram paginas
especificas do site ou
visualizaram videos no
Facebook/Instagram, com
base nas informacdes de
comportamento
registradas pelo pixel.

1 ano e 1 més
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6. Por quanto tempo manteremos os dados pessoais coletados?

Os dados serdo mantidos nos sistemas da empresa enquanto houver necessidade
legal ou regulatodria para seu arquivamento. O armazenamento dos Dados Pessoais
sera realizado pelo periodo exigido pela legislagdo aplicavel. Na auséncia de uma
base legal especifica, os dados serdo conservados apenas enquanto forem
necessarios para cumprir a finalidade para a qual foram coletados. Apds o término
dessa finalidade ou interesse, a exclusdo dos dados sera realizada de forma clara e
segura.

7. Transferéncia Internacional de Dados

A empresa pode transferir dados pessoais para outros paises, sempre em
conformidade com as leis de protecdo de dados aplicaveis. Essas transferéncias
ocorrerao apenas para paises que proporcionem um nivel adequado de protecéo de
dados ou mediante a adogao de garantias apropriadas, como clausulas contratuais
padrao ou certificagdes reconhecidas. O objetivo é garantir que os dados dos Titulares
estejam sempre protegidos, independentemente de onde sejam processados. Os
Titulares podem solicitar mais informagdes sobre as transferéncias internacionais e as
salvaguardas adotadas por meio dos canais de contato disponibilizados nesta Politica.

Equipe de privacidade VIMASTER INDUSTRIA E COMERCIO DE COMPONENTES
DE VIDRO LTDA

revisada por BISPO EMPRESARIAL
Pessoa juridica inscrita sob o CNPJ n° 40.152.714/0001-30.
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